
СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ

пользователя сервиса Context

Редакция от 27.08.2026

1. Оператор и способ предоставления согласия
1.1. Настоящим пользователь сервиса Context свободно, своей волей и в своем интересе дает согласие
на обработку своих персональных данных оператору: Топал Юлия Михайловна, статус — плательщик
налога на профессиональный доход, ИНН 440126525323, email: hello@getcontext.ru, сайт:
https://getcontext.ru.

1.2. Согласие предоставляется в электронной форме путем установки отдельной отметки «Я даю
согласие на обработку персональных данных» в интерфейсе регистрации или преобразования гостевого
аккаунта и последующего направления регистрационной формы.

1.3. Настоящее Согласие оформлено отдельно от Политики обработки персональных данных, публичной
оферты, правил автоматических списаний и любых согласий на получение рекламы.

2. Персональные данные
2.1. Пользователь дает согласие на обработку следующих данных: адрес электронной почты; указанное
пользователем имя; сведения об учетной записи и авторизации; идентификаторы пользователя и
сессий; сведения о статусе подписки и платежах, получаемые от платежного провайдера; обращения в
поддержку.

2.2. Также могут обрабатываться технические данные: IP-адрес, User-Agent, тип и версия устройства,
операционной системы, браузера и приложения, push-токен, cookie и реферальный идентификатор,
даты и время действий, технические журналы и сведения, необходимые для безопасности сервиса.

2.3. При использовании функций Context обрабатываются данные об использовании сервиса:
загруженные книги и файлы, прогресс чтения, выбранные слова, переводы, контекст, результаты
тренировок, настройки, запросы к функциям перевода, озвучивания и искусственного интеллекта.

2.4. Оператор не получает и не хранит полные реквизиты банковской карты. Они обрабатываются
платежным провайдером.

3. Цели обработки
3.1. Данные обрабатываются для регистрации, аутентификации и ведения учетной записи;
преобразования гостевого аккаунта; предоставления, персонализации и синхронизации функций
Context; сохранения книг, прогресса, слов и настроек.

3.2. Данные обрабатываются для выполнения переводов, озвучивания, тренировок и ИИ-функций;
оформления и сопровождения подписки и платежей; направления сервисных уведомлений; работы
поддержки; обеспечения безопасности, предотвращения злоупотреблений, диагностики ошибок и
улучшения качества сервиса.

4. Действия с данными и способ обработки
4.1. Оператор вправе совершать с персональными данными сбор, запись, систематизацию, накопление,
хранение, уточнение, извлечение, использование, предоставление доступа, передачу в
предусмотренных законом случаях, обезличивание, блокирование, удаление и уничтожение.

4.2. Обработка осуществляется с использованием средств автоматизации, а в необходимых случаях —
без их использования, с соблюдением требований конфиденциальности и безопасности.
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5. Привлечение обработчиков
5.1. Для достижения указанных целей оператор вправе поручать обработку данных поставщикам
инфраструктуры и хостинга, облачного хранения, доставки email и push-уведомлений, платежных,
переводческих, речевых, аналитических и ИИ-сервисов в объеме, необходимом для выполнения их
функций.

5.2. Категории получателей, используемые сервисы, места хранения и условия передачи данных
описываются в актуальной Политике обработки персональных данных. Оператор остается
ответственным за организацию обработки в пределах, установленных законом.

6. Срок действия и отзыв согласия
6.1. Согласие действует с момента его предоставления до достижения целей обработки, удаления
учетной записи или отзыва согласия пользователем, если более длительное хранение не требуется по
закону или для исполнения договора и защиты законных прав оператора и пользователя.

6.2. Пользователь вправе отозвать согласие, направив письмо на hello@getcontext.ru с темой «Отзыв
согласия на обработку персональных данных» с адреса электронной почты учетной записи. Оператор
вправе запросить сведения, необходимые для подтверждения личности заявителя.

6.3. После получения отзыва оператор прекращает обработку, основанную на согласии, и удаляет или
обезличивает соответствующие данные в установленные законом сроки, кроме случаев, когда
обработка может или должна продолжаться на ином законном основании.

7. Последствия отказа
7.1. Без обработки данных, необходимых для регистрации, авторизации, хранения пользовательского
прогресса и предоставления функций сервиса, создание или дальнейшее использование полноценной
учетной записи Context может быть невозможно.

8. Права пользователя
8.1. Пользователь вправе получать сведения об обработке своих данных, требовать их уточнения,
блокирования или удаления, отозвать согласие и обжаловать действия оператора в порядке,
предусмотренном законодательством Российской Федерации.

8.2. Подробные правила обработки и реализации прав пользователя приведены в Политике обработки
персональных данных сервиса Context, доступной на https://getcontext.ru/documents/privacy.
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